Dokumentlieferdienst Subito

Bendtigen Sie Literatur besonders schnell
oder winschen Sie die Lieferung direkt an
Ihren Arbeitsplatz?

Der Dokumentlieferdienst Subito bietet
eine Alternative zur konventionellen
Fernleihe. Der Besteller kann selbst in
Datenbanken recherchieren, bestellen und
wird direkt an seinen Arbeitsplatz
beliefert.

Subito ermoglicht den Schnellzugriff auf
Dokumente, in der Regel Aufsatzkopien aus
Zeitschriften und Buchern. Teilweise wird
auch die Zustellung von Blchern per Post
angeboten.

Subito ist kostenpflichtig!
http://www.subito-doc.de/

Bei Fragen zu Subito sprechen Sie uns bitte
einfach an!

Kontakt:

Jasmin Pfaff

Raum 5.018

Tel.: 07141/140-664

E-Mail: fernleihe@ph-ludwigsburg.de

Susanne von Hafen

Raum 5.019

Tel.: 07141/140-677

E-Mail: fernleihe@ph-ludwigsburg.de

Offnungszeiten

Mo - Do 9.00 - 19.00 Uhr
Fr 9.00 - 17.00 Uhr

In den Sommermonaten gelten einge-
schrankte Offnungszeiten. Bitte beachten
Sie die Aushange in der Bibliothek oder
informieren Sie sich auf unserer Homepage:
http://www.ph-

ludwigsburg.de/bibliothek.html
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,,Was kann ich tber Fernleihe
bestellen?*

Reuteallee 46, 71634 Ludwigsburg
Postfach 220, 71602 Ludwigsburg

http://www.ph-ludwigsburg.de/bibliothek.html
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Bestellen kann man Bucher und Aufsatze
(aus Buchern oder Zeitschriften), die an
der PH-Bibliothek nicht vorhanden sind.
Bitte prufen Sie zuerst genau, was
vorhanden ist! Falls Sie bei dieser
Prufung unsicher sind, sprechen Sie uns
an. Wir helfen lhnen gern weiter.
Zeitschriftenaufsatze kommen in der Regel
als Kopie und sind nicht riickgabepflichtig.

Wie bestelle ich?

Die Bestellung erfolgt mittels eines elek-
tronischen Formulars Uber den Katalog der
PH Bibliothek (Opac).

Bestellen kdnnen bei uns angemeldete
Bibliothekskunden mit lhrer Benutzer-
nummer + Passwort. Pro Fernleihbestell-
ung wird eine Bearbeitungsgebihr von
1,50 € fallig. Nach dem Abschicken der
Bestellung wird Ihr Ausleihkonto mit
diesem Betrag belastet. Die Gebuhr ist
unabhangig vom Erfolg der Bestellung
sofort fallig und an der Ausleihtheke zu
bezahlen.

Dies gilt auch fir fehlerhafte Bestellungen!
Wenn Sie sich unsicher sind, geben Sie die
Bestellung personlich oder per E-Mail in
der Fernleihabteilung ab. Dort wird die
Bestellung schnellstmoglich bearbeitet.

Wie lange dauert es, bis ein
Fernleihbuch kommt?

Lieferzeiten sind abhéangig von Post- und
Bearbeitungswegen. Rechnen Sie im Durch-
schnitt mit 1-2 Wochen, in seltenen
Extremfallen sind auch Lieferzeiten von
mehreren Wochen maoglich.

Bekommt man jedes Buch tber
Fernleihe?

Im Prinzip ja, doch bedenken Sie:

- Bucher, die im Buchhandel zu einem
geringen Preis erhaltlich sind (bis 10 €)
werden nicht bestellt

- Magister- u. Diplomarbeiten sind in der
Regel nicht erhaltlich

- Loseblattausgaben, Grol3formate,
Karten, AV-Medien und wertvolle Werke
werden von den meisten Bibliotheken
nicht verliehen

- Komplette Zeitschriftenjahrgange oder
einzelne Zeitschriftenhefte werden
meist nicht ausgeliehen

- Bucherbestellungen aus dem Ausland
kosten mind. 10 € und kdnnen sehr
lange dauern

Was es kostet:

Fur eine Fernleihbestellung fallt eine
Bearbeitungsgebtihr von 1,50 € an.

Beachten Sie auch, dass bei kopierter
Literatur nur bis zu 40 Seiten in der
Fernleihgebuhr enthalten sind, jede
weitere Seite wird mit 0,10 € zusatzlich
berechnet.

Geben Sie bei allen Bestellungen ein
Kostenlimit an, um nicht von hohen Kosten
Uberrascht zu werden.

Erkundigen Sie sich im Zweifelsfall vor
einer Bestellung in der Fernleihstelle der
PH-Bibliothek. Fur irrtimliche oder
erfolglose Bestellungen kénnen wir leider
keine Rickerstattung der Gebuhr leisten.

Wie lange darf ich ein Buch
behalten und darf ich es
verlangern?

Leihfristverlangerungen von Fernleih-
bichern sind moglich (sofern dies die
gebende Bibliothek nicht von vornherein
ausgeschlossen hat). Beachten Sie die
Termine auf dem orangenen Fristzettel.
Eine Verlangerung der Leihfrist kann in der
Woche vor dem Ablauf der Frist bei der
Fernleihe der PHLB beantragt werden (per
E-Mail oder Telefon).

Falls dieser Antrag von der Lieferbibliothek
abgelehnt wird, benachrichtigen wir Sie.



