Hilfestellung zum Cisco Jabber Client
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1. Anmeldung

Starten Sie die Anwendung ,,Cisco Jaber”

>

Cisco Jabber

Im Anschluss sehen Sie folgende Anmeldemaske:

) Cisco Jabber & - 0O X

Cisco Jabber

Benutzername@Beispiel.de

Weiter

Tragen Sie hier im Feld Ihren Nutzernamen folgendermaRen ein:

abcl123@uc.campus-lb.net



Nachdem Sie lhren Nutzernamen eingetragen haben, missen Sie |hr Passwort
eingeben: Das Passwort ist Ihr normales Kennwort, dass auch fiir Webmail oder
die Windows-Anmeldung verwendet wird.

abcl123 f@uc.campus-Ib.net

Anmelden




Sie sollten nun folgende Ansicht sehen:

Cisco Jabber
Q. suchen oder anrufen T
» RL
Line 1 b =
+49714114010:01 B

Sollten Sie mehr als eine Telefonnummer haben, kénnen Sie durch Klicken auf
lhre Rufnummer oder lhre Line auswahlen, von welcher Nummer abgehend Sie
telefonieren wollen.
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2. Telefonieren

Um telefonieren zu kdnnen, missen Sie auf das- Telefonsymbol auf

der linken Seite klicken.

Nun kdnnen Sie auf dieser Seite entweder bereits gewahlte Nummern
erneut anrufen oder wenn Sie folgendes Symbol anklicken die Nummer
manuell eingeben:

Q) Suchen oder anrufen

Die Nummer wird Gber die Tastatur in diesem Feld eingeben:

Nr. eingeben &

Oder per Maus in dem darunter aufgelisteten Wahlfeld.

Wichtig: Wenn Sie nach extern telefonieren mdchten, miissen Sie, analog
zum Telefon vor Ort, die vorangehende 00 oder +49 beachten.

z.B.: 00071411400 oder +4971411400



Hinweis: Wenn Sie wahrend eines Anrufs Tastatureingaben machen
mochten, um Dialoge zu beantworten, wie z. B. in der Voicemail, miissen Sie

folgende Tastatur verwenden:

9999
Q, suchen oder anrufen + 0:00:44 ﬂLine‘l

[1]19999 Q2

1 2 3

ABC DEF

4 5 6
GHI KL MNO

7 8 9
PORS TV WXYZ

* 0 #
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Line 1 e
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3. Anrufweiterleitung/Voicemail

Wenn Sie eine Weiterleitung auf eine andere Nummer oder an ihre
Voicemail einstellen mochten, kdnnen Sie dies liber einen Klick auf
folgendes Symbol einrichten:

(@]

Hier haben Sie die Auswahlmaoglichkeit auf Ihre Voicemail umzuleiten.

Wenn Sie noch keine Voicemail eingerichtet haben, finden Sie hier eine
Anweisung hierzu:

https://www.ph-ludwigsburg.de/hochschule/einrichtungen/mit/themen-
dienste/telefonie

Wenn Sie eine Weiterleitung auf eine bestimmte Nummer wiinschen,
konnen Sie dies unter ,,Neue Nummer“ eingeben.

Einmal eingegeben sollte diese bei erneuter Einrichtung einer Weiterleitung
als Vorschlag bereits eingegebener Nummern auftauchen.

4. Chatfunktion
Wenn Sie die Chatfunktion nutzen mochten, kdnnen Sie unter dem Suchfeld

Q| -

den Namen der Person eingeben, mit der Sie schreiben mochten.


https://www.ph-ludwigsburg.de/hochschule/einrichtungen/mit/themen-dienste/telefonie
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